
A. 病気や高齢などで除雪ができないお宅にボランティアがお手伝いします。

Q１．おらっちゃ雪かき隊って何？

A. 主に玄関先から生活道路まで、人が歩ける幅の除雪です。

Q２．どこの除雪を頼めるの？

A. 市内企業の従業員の方や個人の方で、ボランティアセンターに登録してい
る方です。 ※黄色いゼッケンをつけて活動します。

Q3．誰が除雪に来るのかな？

A. 通院や買い物など、外出の必要がある場合です。事前にわかっている場合
はご連絡ください。

Q4．どんなときに来てもらえるの？

A. 無料です。

Q6．費用は？

A. 雪の量は、お住まいの地域によって違います。ご自身で除雪が必要か判断
してご依頼ください。

Q7．どのくらい積もったら来てくれるの？

A. ヘルパーさんは、自分で除雪をして入られるので派遣していません。

Q5．ヘルパーさんが来られるので除雪してほしいのですが・・・

A. 富山市社会福祉協議会（富山市ボランティアセンター）に「除雪の相談です」
とお電話ください！お話をお聞きした後、職員が現地調査に伺います。

Q8．どこに相談すればいいの？


